Alarsa Hostelera, S.L.
IGDOR, S.L

Sistema Integrado de Calidad y Medioambiente

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

Alarsa, S.L. tiene como objetivo principal proporcionar a sus clientes los servicios de venta, distribucidn,
montaje, diseiio, desarrollo y asesoramiento de proyectos de instalacion de maquinaria hostelera, lavanderia
y frio industrial, asi como, el servicio de postventa de instalacidon, reparaciéon y mantenimiento de maquinaria
hostelera, lavanderia y frio industrial, realizado por Igdor S.L., empresa con amplia experiencia.

Servicios en los que el cliente confie y demos una fiabilidad de respuesta, satisfaciendo plenamente sus
requisitos y expectativas, asi como, de otras partes interesadas, a través de la mejora continua de nuestras
actividades, la proteccidon ambiental, a través de la minimizacion de los impactos ambientales negativos y el
compromiso con la prevencion de la contaminacion, garantizando el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables y otros requisitos aplicables que desde la organizacién se suscriban.

Al implantar un sistema integrado de gestién de la Calidad y el Medioambiente segun las normas UNE-EN-ISO
9001:2015 e UNE-EN-ISO 14001:2015, tanto, en Alarsa, S.L. como en Igdor S.L., se pretende potenciar la
participacion de todos los empleados, conciencidandoles de la importancia de sus actividades y de como
contribuyen al logro de los objetivos de calidad y medioambiente.

Coherente con la responsabilidad asumida, se proporcionan los recursos necesarios para el cumplimiento de
esta politica.

La Direccidén de Alarsa, S.L. e Igdor, S.L revisa periddicamente el sistema de gestidon de calidad, para
asegurarse de su conveniencia, adecuacion y eficacia continuas.

En esa revisién se evaluan las oportunidades de mejora del sistema y del control de los procesos, y se
detectan las necesidades de efectuar cambios en el sistema integrado de gestion, incluyendo la Politica y los
Objetivos.
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Esta politica ambiental de Alarsa, S.L. e Igdor S.L., establece el marco de referencia para establecer y revisar
objetivos, con el fin Ultimo de compromiso permanente de mejora continua y la eficacia del Sistema de
Gestion.
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